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BNP PARIBAS 4 TEB CETELEM

ARAG DEGER KORUMA SIGORTASI BiLGILENDIRME METNI
A. TANIMLAR

Gayrettepe Mahallesi Yener Sokak No:1 Kat:3-4 34349 Besiktas / istanbul adresinde bulunan,
Ticaret Sicil Numarasi 335617 olan, TOBB Levha kayit numarasi T15429-MR8Y, Mersis
numarasi 0068009710200025 olan, (0216) 645 54 54 telefon ve (0216) 636 39 00 faks numarali,
internet adresi www.tebcetelem.com.tr olan TEB FINANSMAN A.S. Dain-i Miirtehin ve Sigorta
Acentesi olarak; Meclis-i Mebusan Cad. No:57, Findikli / Beyoglu 34427 Istanbul adresinde
bulunan Ticaret Sicil Numarasi 633107 olan, Mersis numarasi 0203028627500016 olan 444 98
76 telefon, 212 393 30 70 faks numarali, internet adresi www.bnpparibascardif.com.tr olan BNP
PARIBAS CARDIF SIGORTA A.S. Teminati veren Sigortaci olarak tanimlanmistir.

1. Sigorta Ettiren / Sigortali: TEB Finansman A.S.’den Kredi alarak borglu sifatini edinen ve
gerekli sartlar cergevesinde sigorta teminati kapsamina giren gercek / tlzel kKisiyi ifade
etmektedir.

. Kredi: TEB Finansman A.S. tarafindan verilen tasit kredisini ifade etmektedir.

. Dain-i Miirtehin: Kredi veren kurulug olan TEB Finansman A.S.’yi ifade etmektedir.

. Sigorta Bedeli: Ara¢’in Tam Hasar’a ugramasi durumunda édenecek olan tutardir.

. Arag: TEB Finansman A.S. tarafindan verilen Kredi ile satin alinmis olan, agirhg: 3.500 (tg bin
bes yuz) kg'i, fatura bedeli 2.000.000 TL’yi gegmeyen, Ara¢ Deger Koruma Sigortasi ile teminat
altina alinan hususi veya hafif ticari kullanim tipinde olan 0 (sifir) km veya 2.el (sifir km
olmayan) motorlu araclari ifade etmektedir.

6. Kasko Sigorta Sirketi: Ara¢ Deger Koruma Sigortasi Poligesi ile teminat altina alinan aracin,
Kara Tasitlari Kasko Sigortasi Genel Sartlar’ inda belirtilen esaslara uygun olarak teminat
altina alan sigorta sirketini ifade etmektedir.

7. Kaza: Karayolunda kullanilabilen motorlu tasitlarin isbu Ara¢ Deger Koruma Bilgilendirme
Metni kapsaminda belirtilen rizikolar sonucunda Tam Hasar’ a ugramasina yol agan olaylari
ifade etmektedir:

a. Arac’in karayolunda kullanilabilen motorlu, motorsuz tasitlarla misademesi,

b. Gerek hareket gerek durma halinde iken sigortalinin veya araci kullananin iradesi disinda
araca ani ve harici etkiler neticesinde sabit veya hareketli bir cismin gcarpmasi veya Arag’in
boyle bir cisme ¢arpmasi, devrilmesi, dugmesi, yuvarlanmasi,

c. Uclinct kisilerin koti niyet veya muziplikle yaptiklari hareketler,

d. Arag’'in yanmasi,

8. Hirsizlik: Arac’'in ¢alindigi haberinin resmi makamlara (Emniyet subesine veya tayin edilmig
makama) bildirilmesinin Gzerinden 30 gin geg¢mesinden sonra, Arag¢’in bulunamamasi
durumudur. Arac¢’in ¢alindigi tarihte, Turkiye distributéra tarafindan yayinlanan tavsiye edilen
anahtar teslim 0 (sifir) km fiyati baz alinarak, igsbu Bilgilendirme Metni’nin Tanimlar kisminda
yer alan Arag Sifir Km Bedeli tanimina uygun sekilde degerlendirme yapilir.

9. Tam Hasar: Kasko Sigorta Sirketi tarafindan Bilgilendirme Metni’nde tanimlanan bir Kaza veya
Hirsizlik sonucunda, aracin onarim kabul etmez bir hale geldiginin tespit edilmesi ve tam
hasara ugramis oldugunun belgelenmis olmasidir.

10. Tam Hasar Tazminat Tutari: Ara¢’'in Tam Hasar'a ugramasi durumunda Kasko Sigorta

Sirket’i tarafindan Arag sahibine 6denen tazminat tutarini ifade etmektedir.

11. Ara¢ Sifir Km Bedeli: Sifir km olarak satin alinan Ara¢’in Tam Hasar rizikosunun

gerceklestigi tarihte, Turkiye distributoru tarafindan yayinlanan tavsiye edilen anahtar teslim

0 (sifir) km fiyatini ifade etmektedir. Tam Hasar'in gerceklestigi tarinte Arag¢’in Turkiye

distributorinde ayni model yilina ait 0 (sifir) km satiginin olmamasi durumunda, o tarihte
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satista bulunan en dusik model yilinin fiyatlari dikkate alinir. Arag’in Tarkiye distribltorinde
ayni segmente ait 0 (sifir) km satisinin olmamasi halinde, Arag’in bir Ust segmentindeki
modele ait fiyatlar hesaplamaya dahil edilir. Aracin 0 (sifir) km fiyatinin tespitinde, ilgili tarihte
varsa indirim kampanyalari sonrasindaki teslim fiyati Uzerinden degerlendirme yapilir.

12.Arag lkinci El Bedeli: Ikinci el olarak satin alinan Ara¢'in Tam Hasar rizikosunun
gerceklestigi tarinte, Ara¢ Yasi referans alinarak hesaplanan rayi¢ bedelini ifade etmektedir.
Rayi¢ bedelin hesaplanmasinda Turkiye Sigorta Birligi tarafindan yayinlanan Kasko Deger
Listesi esastir. Arag Yasi’'nin tespitinde Tam Hasar rizikosunun gerceklestigi tarih degil Arag
satin alma isleminin yapildigi tarih dikkate alinacaktir. Tam Hasar'in gergeklestigi tarihte,
Tuarkiye Sigorta Birligi Kasko Deger Listesinde Ara¢ Yasi’'na uygun bir referans tutar
olmamasi durumunda dncelikli olarak Arag¢’in bir Gst model yilina ait Sigorta Bedeli’ne bakilir,
eger aracin Turkiye satisi durdurulmus ise Arag’in bir Ust segmentindeki modele ait Sigorta
Bedeli dikkate alinacaktir.

13. Smart Assist: Destek hizmeti (asistans) saglayicisi olan SAG Asistans Hizmetleri A.S.'ni
ifade etmektedir.

B. TEMINATLAR VE ASISTANS HiZMETLERI
1. Kaza veya Hirsizlik Sonucu Tam Hasar Teminati

TEB Finansman A.S.den Kredi ile satin alinan Sifir Km ve ikinci El Ara¢’lara sunulan Kaza veya
Hirsizlik Sonucu Tam Hasar Teminatr’'na iliskin agiklamalar asagida yer almaktadir.

Sifir Km Olarak Satin Alinan Araglar igin Gegerli Teminat

Sigorta kapsaminda, satin alinan Sifir Km Arac¢’in Bilgilendirme Metni’'nde tanimlanan bir kaza
veya hirsizlik sonucunda Tam Hasar'a ugramasi durumunda, Arac Sifir Km Bedeli ile Kasko
Sigorta Sirketi tarafindan 6denen Tam Hasar Tazminat Tutari arasindaki fark Sigortal’'ya
O0denecektir. Ara¢g Deger Koruma Sigortasi, isbu Bilgilendirme Metni’'nde belirtilen 6zel sartlara
bagl olarak veriimektedir.

ikinci El Olarak Satin Alinan Araglar igin Gegerli Teminat

Sigorta kapsaminda, satin alinan ikinci El Arag¢’in Bilgilendirme Metni'nde tanimlanan bir kaza
veya hirsizlik sonucunda Tam Hasar'a ugramasi durumunda, Arac ikinci El Bedeli ile Kasko
Sigorta Sirketi tarafindan 6denen Tam Hasar Tazminat Tutari arasindaki fark Sigortali’'ya
o6denecektir. Arag Deger Koruma Sigortasi, isbu Bilgilendirme Metni’'nde belirtilen 6zel sartlara
bagl olarak verilmektedir.

Tazminatin Odenmesine iliskin Hususlar

Kaza veya Hirsizlik Sonucu Tam Hasar Teminati’nin gegerli olabilmesi igin riskin gergeklestigi
anda Arag¢’in gecerli bir kasko poligesi bulunmasi ve Kasko Sigorta Sirketi tarafindan aracin
onarim kabul etmez bir hale geldiginin tespit edilmesi ve tam hasara ugramis oldugunun
belgelenmis olmasi gerekmektedir.

2. Arag Bakim Asistans Paketi

isbu Ara¢ Deger Koruma Poligesi kapsaminda saglanan Asistans Hizmetleri Smart Assist
tarafindan organize edilecek ve sunulacaktir. Hizmet detaylari ve istisnalari hakkinda daha genig
bilgi almak ve hizmetlerden yararlanmak igin 0850 480 75 05 nolu numarali musteri hattini
aramaniz gerekmektedir.
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a) Standart Ara¢ Yikama (i¢ — Dis)

Kapsam dahilindeki araglar, uygun sampuan ve kullanimina uygun materyal, maksimum
150 bar basingli makineler ile suyun araca zarar vermeyecek uzaklikta tutularak
yikanmaktadir. Aracin yuzeyindeki kaba kirler basingli su ile arindiridiktan sonra,
sampuan ve sunger ile tum noktalar detayli olarak yikanir.

Basingli su yardimi ile aracin Uzerindeki sabun ve kopukler durulanip, uygun bir bez ile
kurulanarak iglem tamamlanir. Ardindan uygun temizlik malzemesi ve ekipmanlarla i¢
temizlik tamamlanir. Kapsam dahilinde ayda 1 defa Ucretsiz olarak sunulur.

b) Ara¢ Dezenfeksiyon Hizmeti

Arac Dezenfeksiyonu: Ara¢c Dezenfeksiyonu hizmeti, Saglik Bakanliginca onayli, insan ve
diger canlilarin saghgina etkisi bulunmayan Nano Gumis Dezenfekte Uriini ile
saglanmaktadir. Kapsam dahilinde yilda 4 (dort) defa Ucretsiz olarak sunulur.

c) Lastik Degisim isciligi Paketi

Lastik Degisim ve Tamir Hizmeti (Sadece iscilik)

intiyag olmasi durumunda lastik tamirini veya mevsim gerekliligi dogrultusunda lastik
degisim isciligi Ucretini ve hizmetini karsilar. Asagidaki hizmetler yilda 1 (bir) defa
tanimlanacaktir.

Mevsimsel Lastik Degisimi: Yaz'dan Kisa Kistan Yaza gecis doneminde yapilan lastik
degisimidir.

Yeni Lastik Alinmasi Durumunda Degisimi: Var olan veya siparig edilen lastigin
lastikcgiye goturulerek degistiriimesini saglayan hizmettir. Lastiklerin lastikgiye goturalmesi
musgteriye aittir.

Lastik Oteli: Lastiklerin 6 Ay boyunca Saklanmasini saglayan hizmettir.

C. KATILIM SARTLARI

1. Arag, sadece TEB Finansman A.S. tarafindan verilmis olan Kredi ile ilintili olarak Ara¢g Deger
Koruma Sigortasi Poligesi kapsamina alinabilecektir.

2. Arag’in, hususi otomobil veya 3.500 kg'l gegmeyen hafif ticari ara¢ (kamyonet veya minibus)
tiplerinden biri olmasi gerekmektedir.

3. Sigortal’'nin, sigorta sirketinin veya yetkili kilacagdi bir kiginin/kurumun kapsama dahil bir risk
gerceklestiginde veya sigorta sirketinin gerekli gordigu herhangi bir zamanda araci géorme ve
inceleme yetkisi verdigini kabul etmesi gerekmektedir.

D. GENEL BILGILER

1. Sigorta priminin tamaminin veya taksitle yapilan édemelerde primin ilk taksitinin, Polige’nin
tesliminden dnce ddenmesi gerekir. ilk prim édenmeden rizikonun gerceklesmesi durumunda
Sigortacr’nin sorumlulugu baslamaz.

2. Sigorta priminin taksitle 6denmesinin kararlastirildigi hallerde, riziko gerceklesince 6denecek
tazminata veya bedele iligkin primlerin timu muaccel olur.

3. Sigortal’'nin so6zlesmenin yapilmasi esnasinda veya sOzlesme suresinde yanlis beyanda
bulunmasi durumunda Turk Ticaret Kanunu 1435. Madde ve devami hukumleri gercevesinde
islem yapilacaktir.
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4. Kesin vadeleri Police Uzerinde belirtilen ya da yazili olarak bildirilmis olan prim taksitlerinin
herhangi birinin vade gunu bitimine kadar 6denmemesi halinde temerrit durumu olusur.
Temerrit durumunda Sigortaci, TTK Md. 1434'te belirtilen hukuki ¢carelere bagvurma ve sartlari
olustugunda s6zlesmeyi sona erdirme hakkina sahiptir.

5. Sigorta s6zlesmesinden dogan butin istemler, alacagin muaccel oldugu tarihten bagslayarak
iki yil ve sigorta tazminatina ve sigorta bedeline iligkin istemler her halde rizikonun gergeklestigi
tarihten itibaren alti yil gegmekle zamanagimina ugrar.

6. Isbu sigorta GrlinG kapsaminda saglanan teminatlarla ilgili daha ayrintili bilgi almak ve ayni
zamanda teminat disi haller konusunda bilgilenmek igin isbu Bilgilendirme Metni’nde belirtilen
Ozel sartlari ve ilgili mevzuati dikkatlice okuyunuz.

7. isbu Arac Deger Koruma Sigorta iirtin{, Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari dahilinde gegerlidir.

8. Isbu Arag Deger Koruma Sigorta Uriinli, Police’de baslama ve sona erme tarihleri olarak
yazilan gunlerde, aksi kararlastiriimadikga, Turkiye saati ile 6gleyin saat 12.00'de baslar ve
0gleyin saat 12.00'de sona erer.

9. Sigortaci sigorta ettirene, cevaplamasi igin sorular iceren bir liste vermisse, sunulan listede yer
alan sorular diginda kalan hususlara iligkin olarak sigorta ettirene higbir sorumluluk
yuklenemez; megerki sigorta ettiren onemli bir hususu kotu niyetle saklamis olsun.

10. Rizikonun gerceklesmesinden sonra, sigorta ettirenin ihmali ile beyan yakumlulugu ihlal edildigi
takdirde, bu ihlal tazminatin veya bedelin miktarina yahut rizikonun gergeklesmesine etki
edebilecek nitelikte ise, ihmalin derecesine gore tazminattan indirim yapilir. Sigorta ettirenin
ihmali kast derecesinde ise beyan yukumlulugunun ihlali ile gerceklesen riziko arasinda
baglanti varsa, sigortacinin tazminat veya bedel 6deme borcu ortadan kalkar; baglanti yoksa
sigortaci ddenen primle 6denmesi gereken prim arasindaki orani dikkate alarak sigorta
tazminatini veya bedelini oder.

11. Sigortaci, cayma hakkinin kullanilmasindan agikga veya zimnen vazgegmisse veya caymaya
yol acgan ihlale kendisi sebebiyet vermigse ya da sorularindan bazilar cevapsiz
birakildigi halde s6zlesmeyi yapmissa sozlesmeden cayamaz.

12. Cayma halinde, sigorta ettiren kasitli ise, sigortaci rizikoyu tasidigi streye ait primlere hak
kazanir.

13. Sigorta ettiren, sdzlesmenin yapilmasindan sonra, sigortacinin izni olmadan rizikoyu veya
mevcut durumu agirlagtirarak tazminat tutarinin artmasini etkileyici davranig ve islemlerde
bulunamaz.

14. Sigorta ettiren veya onun izniyle baskasi, rizikonun gerceklesme ihtimalini artirici veya mevcut
durumu agirlastirici islemlerde bulunursa yahut sdzlesme yapilirken agikga riziko agirlagsmasi
olarak kabul edilmis bulunan hususlardan biri gergeklesirse derhal; bu islemler bilgisi diginda
yapilmissa, bu hususu 6grendigi tarihten itibaren en ge¢ on gun iginde durumu sigortaciya
bildirir.

15. Sigortaci sozlesmenin slresi iginde, rizikonun gergeklesmesi veya mevcut durumun
agirlasmasi intimalini ya da s6zlesmede riziko agirlagsmasi olarak kabul edilebilecek olaylarin
varhgini 6grendigi takdirde, bu tarihten itibaren bir ay i¢inde s6zlesmeyi feshedebilir veya prim
farki isteyebilir. Farkin on gin iginde kabul edilmemesi halinde s6zlesme feshedilmis sayilr.
Ancak, rizikonun artmasina, sigortacinin menfaatiyle iligkili bir husus ya da sigortacinin
sorumlu oldugu bir olay veya insani bir gorevin yerine getiriimesi sebep olmus ise bu paragraf
uygulanmaz.

16. Rizikonun gergeklesmesinden sonra sigorta ettirenin ihmali belirlendigi ve degisikliklere iliskin
beyan yukumluligunun ihlal edildiginin saptandigi takdirde, s6z konusu ihlal tazminat miktarina
ya da rizikonun gergeklesmesine etki edebilecek nitelikte ise, ihmalin derecesine gore,
tazminattan indirim yapilr. Sigorta ettirenin kasti halinde ise meydana gelen degisiklik ile
gerceklesen riziko arasinda baglanti varsa, sigortaci sézlesmeyi feshedebilir; bu durumda
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sigorta tazminati bedeli 6denmez. Baglanti yoksa sigortaci 6denen primle 6denmesi gereken
prim arasindaki orani dikkate alarak sigorta tazminatini 6der.

17. Sigortaci, rizikonun gergeklesmesinden dnce sigorta ettirenin beyan yukimlaligunt kasith
olarak ihlal ettigini 6grenince, bu maddeye gore sozlesmeyi feshetse bile, degdisikligin meydana
geldigi sigorta donemine ait prime hak kazanir.

18. Sigortaciya taninan feshin bildirim suresi veya feshin hukim ifade etmesi icin verilen sure
icinde, yapilan degisiklikle baglantili olarak rizikonun gergeklesmesi héalinde, sigorta tazminati
veya bedeli 6denen primle ddenmesi gereken prim arasindaki oran dikkate alinarak hesaplanir.

19. Sigorta sirketi 6dedigi tazminat tutarinca sigortaliya halef olur. Sigorta sirketi 6dedidi tutar icin
rucu talebini, sigorta limitleri dahilinde, oncelikle ilgili risk i¢in teminat sunan sigorta sirketine
yoneltir. Sigorta sirketi ilgiliye karsi sahip oldugu rtcu hakkini ilgili risk i¢in sigorta teminatinin
bulunmadidi durumda kullanabilir. Sigorta ettiren ve sigortall, sigortacinin agabilecegi davaya
veya takibe yararli ve elde edilmesi mumkun belge ve bilgileri vermeye zorunludur.

20. Sigorta ettiren ve/veya sigortal rizikonun gergeklesmesine kasten sebebiyet verir veya zarar
miktarini. Kasten arttirici eylemlerde bulunurlarsa, Sigortali’nin Police’den dogan haklari duser.

21. Bu sigorta sozlesmesinden dogan anlasmazliklar nedeniyle sigortaci aleyhine agilacak
davalarda yetkili mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya sigorta sdzlesmesine aracilik yapan
acentenin ikametgahinin bulundugu veya rizikonun gergeklestigi yerde, sigortaci tarafindan
acllacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerde ticaret davalarina bakmakla
gOrevli mahkemedir.

22. Sigortall, Sigortaci Sigorta Tahkim Sistemine Uye oldugu icin tahkim usultiinden faydalanabilir.

23. Sigortali Adayi ve Sigorta Ettiren, Sigortaci ile girdigi her tlrli hukuki iligkinin kendi nam ve
hesabina yapilacagini beyan ve taahhut etmekte olup, bunun aksi durumunda Sug¢ Gelirinin
Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda 5549 sayili Kanunun 15. maddesi geregi bildirim yapmak
zorunda oldugunu bildigini ve baskasi adina veya hesabina hareket ettigi takdirde bunu yazili
olarak Sigortaci'ya beyan edecegini ve bu hususta Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
hakkindaki mevzuat hukumleri de dahil olmak Uzere her turli sorumlulugun sigortali adayina
ve/veya sigorta ettirene ait oldugunu gayrikabili riicu kabul ve taahh(t eder.

24. Sigorta, Police’nin dizenlenmesinden itibaren Sifir Km olarak satin alinan araglarda 365
(Ggylzaltmigbes) gun, ikinci El olarak satin alinan araglarda 30 (otuz) giin igerisinde
mebdeinden (baslangi¢c tarihinden itibaren) iptal edilebilir, bu takdirde Sigortali, primin
tamamina hak kazanacaktir. Sigortali’'nin bu sirelerin digindaki iptal taleplerinde ise prim gin
esasli olarak iade edilir.

25. Bu sigortayi bagka bir sigorta sirketi veya sigorta aracisi yoluyla yaptirmak istediginiz takdirde,
istenen teminatlar ile sure sartlarini saglayan ve “dain-i murtehin”i kredi kurulugu olacak sekilde
dizenlenen Poligceyi mevcut Poligenizin baslangi¢ tarihinden itibaren bir ay icinde kredi
kurulusuna ibraz etmeniz gerekmektedir. Bu durumda kredi kurulusu tarafindan diizenlenen
Police baslangi¢ tarihinden itibaren iptal edilerek ddenen primler ibraz tarihinden itibaren beg
i$ gunu icinde kesintisiz olarak hesabiniza iade edilecektir. 6102 sayih Turk Ticaret
Kanunu’nun ilgili maddeleri ve zorunlu sigortalarin sonlandiriimasina iliskin hikamler saklidir.

26. Police ve Bilgilendirme Metni’nde belirtilen sigorta primi tahsil yontemine iligkin bilgiler ve kredi
kullanan tarafindan verilen bilgiler kredi vadesi slresince gecerlidir. Paylasilan iletisim
bilgilerinde degisiklik olmasi halinde, kredi kullanan tarafindan bu degisikliklerin kredi
kurulusuna bildirilmesi gerekmektedir. Aksi durumda kredi kurulusu, en son guncellenen
iletisim bilgilerini dikkate alarak bildirim yapacaktir.

27. Sigorta kapsamina girecek veya giren Kigiler, ilgili belgeleri imzalamakla risk degerlendirmesi
yapilabilmesi ve tazminat bagvurularinin sonuglandirilabilmesi amaciyla saglik bilgilerinin,
sigortalilik kayitlarinin ve diger bilgilerin Sigorta Bilgi ve Gozetim Merkezinden (SBGM), Sosyal
Guvenlik Kurumundan, Saglik Bakanligindan, saglik kurum ve kuruluslarindan ve sigorta
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sirketlerinden edinilmesine ve sirket nezdindeki bahse konu bilgi ve kayitlarin SBGM, sigorta
sirketleri ve ilgili mevzuatta yetkilendirilen merciler ile paylasiimasina riza géstermis sayilir.
Dain’i Martehin ve Sigortali, sigorta priminin tahsil edilmesi durumunda sigorta teminatlarina
iligskin haklardan yararlanabileceklerdir.

Prim, Dain’i Martehin oto portféylnun karakteristik yapisi baz alinarak, Tam Hasar durumunda
O0denecek ortalama teminat tutari ve police suresi, hasar gergeklesme olasiligi kullanilarak
hesaplanmaktadir.

BNP Paribas Cardif Sirketleri, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi ile Terdrizmin
Finansmanin Onlenmesi Hakkindaki Kanunlara ve tiim ilgili mevzuata uygun hareket etme
vemusterinin taninmasi, adres/kimlik tespiti, teyidi ve kurdugu risk yonetim sistemleri araciligi
ile gerekli usuli islemleri yerine getirme, 6zellikle ulusal ve uluslararasi alanda yaptirima tabi
(sakincali) kisi/kurulus listelerinde yer alan veya yaptirima tabi tutulmus olan musterilerin tespiti
icin gerekli kontrolleri gergceklestirme, gecerli yasalar dahilinde bu kisilerle is iliskisine girmeme
ve/veya mevcut is iligkisini sonlandirma, kisi, kurulus, is veya faaliyetleri finanse etmeme
ve/veya Urln ile hizmetlere erisim kisitlamasi dahil is ve hizmetlerinde degisiklik yapma hakkini
elinde tutar.

SIGORTA KAPSAMI DISINDAKIi HALLER

Riskin gergeklestigi anda Ara¢’in gegerli bir kasko poligesi olmamasi durumunda BNP
Paribas Cardif Sigorta’nin herhangi bir sorumlulugu olmayacaktir.
Ruhsatinda 6zel otomobil veya hafif ticari (kamyonet veya minibls) arac oldugu belirtiimeyen
araglar, sigorta kapsamina alinmis olsa dahi hasar durumunda herhangi bir 6deme
yapilmayacaktir.
Gegici olarak sahip olunan veya arag satigi ve/veya hizmeti yapan igyerleri tarafindan alinan
veya bu igyerlerinde bulunan araclar,
Kasko Sigortasi Poligcesi kapsaminda tazminata hak kazanilamayan tam hasarlar ,
Sigortalanan Aracin, "rent a car" (gunlik ve/veya operasyonel amacli uzun sureli kiralama)
olarak, yarig amacli, taksi olarak, arazilerde, hiz testleri yapmak amaciyla, guvenlik surugleri
amaciyla, surtcu kurslari tarafindan veya yolcu/yuk tagimaciligi yapan kurum/kisi/sirketler
tarafindan kullanilacak olmasi durumu ve bu amagcla kullanimlari esnasinda olusabilecek
olaylar sonucunda Arag¢’in ¢alinmasi veya Tam Hasar’'a ugramasi kapsam disidir.
Kamyonlar veya 3.500 (U¢ bin bes yuz) kg’dan daha agir hafif ticari araclar,
Bisikletler, motosikletler, tek tekerlekli araclar, kamp araclari,
Yarig amagl kullanilan araglar, modifiye araglar,
Surlcu ehliyeti gerektirmeyen araglar,
. Sigorta Ettiren veya Sigortali’nin sorumlulugu altinda bulunan kisi veya kisilerce (aile bireyleri,
Arac¢’in tamir veya bir yerden bagka bir yere goturialmesi ile sorumlu bulunan sahislar vb.)
meydana getirilen art niyetli ve kasith zararlar ile yine ayni kigilerce sigortali tasitin kagiriimasi
veya c¢alinmasi nedeniyle meydana gelen zararlar,
Herhangi bir nukleer yakittan veya nukleer yakitin yanmasi sonucu nukleer artiklardan veya
bunlara atfedilen sebeplerden husule gelen iyonlayici radyasyonlarin veya radyoaktivite
bulusmalarinin ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati tedbirlerin sebep oldugu buatin
hasarlar (bu bentte gecen yanma deyimi kendi kendini idame ettiren herhangi bir nukleer
ayrisim "fission" olayini da kapsayacaktir),
Tasitin, uyusturucu maddeler veya Karayollari Trafik Kanunu uyarinca yasaklanan miktardan
fazla icki almis kigiler tarafindan kullaniimasi sirasinda meydana gelen zararlar,
Savas, her turli savas olaylari, istila, yabanci dugsman hareketleri, ¢arpisma (Savas ilan
edilmis olsun olmasin), i¢ savas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi inzibati ve
askeri hareketler nedeniyle meydana gelen zararlar,
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14. Herhangi bir patlayici nikleer parcanin radyoaktif, toksik, patlayici veya diger tehlikeli
ozellikleri,

15. Patlayici veya ategsli silahlarin kullanimi gibi tehlikeli faaliyetler,

16. Kavga, sug ve saldirilara karigiimasi,

17. Ucak benzeri araglarin veya motorlu araglarin kullanimini gerektiren profesyonel olarak
yapilan sporlar esnasinda meydana gelen hasarlar,

18. Her turlu yanici, patlayici veya zehirli maddelerin taginmasi nedeniyle meydana gelen
zararlar,

19. Hayvan veya egya tasinmasi esnasinda meydana gelen zararlar,

20. Arac ruhsati olmadigi halde yapilan kullanimlar,

21. "Off road" slrus yani asfalt ile kapli olmayan, duzenli trafik akisina acik olmayan yollarda
surus veya calinti bir arag ile yapilan surusler esnasinda meydana gelen zararlar,

22. Kamu otoritesi tarafindan ¢ekilme hali hari¢ tasitta yapilacak tasarruflar nedeniyle meydana
gelen zararlar,

23. Yagsizlik, susuzluk, donma, bozukluk, eskime, ¢lurime, paslanma ve bakimsizlik nedeniyle
meydana gelen zararlar,

24. Sigortalinin kasko poligesinin kapsamina giren bir olaydan dogmadikga ve bdyle bir olayla
sonuglanmadikg¢a tasitin mekanik, elektrik ve elektronik donanimda meydana gelen her turlu
arizalar, kirilmalar nedeniyle Ara¢’in tam hasara ugramasi,

25. Tasitin bir hasar veya ariza nedeniyle zorunlu olarak tasinmasi veya g¢ekilmesi nedeniyle
meydana gelen teminat kapsamindaki zararlar hari¢ olmak Uzere, tasitin kendi gucu ile girip
ctkacagi duzenli (tarifeli) ve ruhsatl sefer yapan gemiler ve trenler disinda, kara, deniz, nehir
ve havada taginmasi sirasinda ugrayacagi zararlar,

26. Sigorta baslangi¢ tarihinden énce meydana gelen tam hasarlar,

27. Dogrudan veya dolayh olarak, tamamen veya kismi olarak sigortalinin ihmali, kusuru, kasitli
veya yasalara aykiri hareket etmesi nedeniyle meydana gelebilecek zararlar,

28. Dogrudan veya dolayl olarak, tamamen veya kismi olarak Ara¢’in standardinda bulunmasi
gereken herhangi bir pargasinin eksik olmasi nedeniyle olusabilecek zararlar,

29. Sonradan ortaya ¢ikmis olsa dahi, sigortacinin Police kapsamindaki sorumlulugunu asan
veya sorumlulugu kapsaminda olmayan durumlar,

30. Hirsizlik hasarlarinda yeterli 6nlemin alinmamis oldugu durumlar (Yeterli 6nlem ile: arag
gOzetimsiz birakildiginda (ara¢ park edilip birakildiginda) tum guvenlik cihazlari ve
immobilizer'in aktif duruma getirilmis olmasi, kapilarin kilittenmis ve camlarin kapatiimis
olmasi ve ara¢ anahtarinin arag Uzerinde birakilmamis olmasi ifade edilmektedir),

31. Sigortali aragtaki anormal bir durumu veya arizanin nedeninin ortaya ¢ikarmak igin yapilan
her turli deney ve uygulamalar,

32. Sigortali ve/veya Sigorta ettirenin "Rizikonun Gergeklesmesi Halinde Sigortali ve/veya Sigorta
Ettirenin Yukimlulikleri" ve "Rizikonun Gerceklesmesi Halinde Gereken Koruma Onlemleri
ve Kurtarma" basliklari altinda belirtilen maddelere uygun olarak hareket etmemesi nedeniyle
ortaya ¢ikacak durumlar,

33. Sigortali ve/veya Sigorta Ettiren’in yanlhs hasar ihbarinda bulunmasi veya sahte/hileli hasar
bildiriminde bulunmasi durumunda Police kapsaminda herhangi bir tazminat 6denmeyecegi
gibi bu bildirimin ortaya ¢ikmasi itibariyle Police gegersiz sayilacaktir,

34. Uretici firma tarafindan veya onun yetkilendirdigi kisi’/kurumun izni olmadan Ulkeye getirilmis
araclara Police kapsaminda teminat verilmeyecektir. Sigorta kapsamina alinmig olsa dahi bu
araclarda meydana gelebilecek bir hasar durumunda herhangi bir 6deme yapilmayacaktir.

35. Turkiye Cumhuriyeti sinirlari diginda gergeklesen hasarlar,

36. Grev, lokavt, kargasalik ile halk hareketleri ve bunlari 6nlemek ve etkileri azaltmak Uzere
yetkili organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucunda meydana gelen zararlar,
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37. 3713 sayil Terorle Mucadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj sonucunda olusan veya bu eylemleri dnlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili
organlar tarafindan yapilan midahaleler sonucu meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal
kirlenme, bulagsma veya zehirlenmeler nedeniyle olugsacak butun zararlar hari¢ olmak Gzere,
3713 sayih Terdrle Micadele Kanununda belirtilen teror eylemleri ve bu eylemlerden dogan
sabotaj ile bunlari 6nlemek ve etkilerini azaltmak amaciyla yetkili organlar tarafindan yapilan
mudahaleler sonucunda meydana gelen zararlar,

38. Deprem, toprak kaymasi, firtina, dolu, yildirnm veya yanardag puskurmesi nedeni ile meydana
gelen zararlar, sel ve su baskini ile meydana gelen zararlar,

39. Arac’ta sigara benzeri maddelerin temasi ile meydana gelen yangin disindaki zararlar, Yetkili
olmayan Kigilere cektirilen araca gelen zararlar ile kurallara uygun olmadan c¢ekilen veya
cektirilen araglara gelen zararlar,

40. Arag’in sigorta kapsamina giren tam veya kismi bir zarara ugramasi nedeni ile tam hasar
halinde tazminatin ddenmesine, kismi hasar halinde hasarin giderilmesine kadar olan surede
Police’de bu korumaya iligkin belirtilen limitle sinirh olmak tzere kullanim ve gelir kaybindan
dogan zararlar,

41. Arac¢’in iddia ve yarislara katilmasi sonucu ile bunlara hazirlik denemeleri sirasinda meydana
gelen zararlar, Ara¢ anahtarinin ek sézlesmede belirtilen haller sonucunda ele gegirilmesi
suretiyle Arac¢’in galinmasi ve calinmaya tesebbisl sonucu meydana gelecek ziya ve
hasarlar,

42. Kaybolan ve c¢alinan anahtarlar dolayisiyla Ara¢’in kilit mekanizmasinin degistiriimesi
nedeniyle ugranilan zararlar,

43. Kemirgen ve ek sozlesmede belirtilien durumlar dahilinde diger hayvanlarin verecegi zararlar,

44. Aracin, uyusturucu madde veya Karayollari Trafik Yonetmeliginde belirlenen seviyenin
uzerinde alkollU igki almig Kigilerce veya ayni mevzuatta alkolli icki alamayacagi belirtilen
kisilerce alkollU i¢ki alinmak suretiyle kullaniimasi sirasinda meydana gelen zararlar,

45. Araca, sigortali veya fiillerinden sorumlu bulundugu kimseler veya birlikte yasadidi kisiler
tarafindan kasten verilen zararlar ile sigortalinin fiillerinden sorumlu oldugu kimseler veya
birlikte yasadigi kisiler tarafindan sigortali Ara¢’in kagirilmasi veya calinmasi nedeniyle
meydana gelen zararlar,

46. Arac’'in ruhsatinda belirtilen tagsima haddinden fazla yuk ve yolcu tagsimasi sirasinda meydana
gelen ve munhasiran Arag’in istiap haddinin asilmasindan kaynaklanan zararlar,

47. Zorunlu haller (tedavi veya yardim amach saglik kurulusuna gitme, can guvenligi nedeniyle
uzaklasma vb) hari¢ olmak Uzere policede gosterilen tasitin, Karayollar Trafik Kanunu
hiakimlerine gore, gerekli surlcu belgesine sahip olmayan kimseler tarafindan kullaniimasi
sirasinda meydana gelen zararlar ve tasitin, uyusturucu maddeler veya Karayollar Trafik
Kanunu uyarinca yasaklanan miktardan fazla icki almis Kigiler tarafindan kullaniimasi
sirasinda meydana gelen zararlarla ilgili ihlaller nedeniyle, surGcunun kimliginin tespit
edilmesini engellemek icin kaza yerinden ayrilmasi sigorta kapsami disindadir.

F. RiZIKONUN GERQI_EKLESMESi HALINDE SIGORTALI VE/VEYA SIGORTA ETTIRENIN
YUKUMLULUKLERI

Sigortali ve/veya sigorta ettiren, rizikonun gerceklesmesi halinde asagidaki hususlari yerine
getirmekle yukumludar:

1. Rizikonun gergeklestigini 6grendigi tarihten itibaren gecikmeksizin sigortaciya bildirimde
bulunmak, Sigortali degilmiggesine gerekli kurtarma ve koruma onlemlerini almak ve bu
amagcla sigortaci tarafindan verilen talimata elinden geldigi kadar uymak,
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2. Sigortali ve/veya sigorta ettiren, isbu sigorta Grina ile temin olunan rizikolarin gercgeklestigi
veya gerceklesme ihtimalinin yuksek oldugu durumlarda zarar Onlemeye, azaltmaya,
artmasina engel olmaya veya sigortacinin uguncu Kigilere olan ricu haklarinin korunmasi igin
imkanlar dlgisunde 6nlem almak,

3. Arac¢’in calinmasi halinde, durumu 6grenir 6grenmez derhal yetkili makamlara bildirimde

bulunmak,

Zorunlu haller disinda, rizikonun gerceklestigi yer veya seylerde bir degisiklik yapmamak,

Sigortacinin istedi Uzerine rizikonun gerceklesmesi nedenlerini ayrintili sekilde belirlemeye,

zarar miktariyla delilleri saptamaya ve ricu hakkinin kullanilmasina yararli, sigortali ve sigorta

ettiren igin saglanmasi mumkun gerekli bilgi ve belgeleri gecikmeksizin sigortaciya vermek,

6. Tazminat yukimlUlugu ve miktari ile ricu haklarinin saptanmasi igin sigortacinin veya yetkili
kildig1 temsilcilerinin sigorta kapsaminda yer alan seylerde ve bunlarla ilgili belgeler Gzerinde

yapacaklari arastirma ve incelemelere izin vermek,

7. Uglincl kisilerin haksiz veya kusurlu fiili sonucu meydana gelen kazalar varsa taniklarin
kimlikleri ile adreslerini en yakin yetkili makama bildirmek ve mumkun olan hallerde bir gorgu

tutanagi saglamak,

ok

G. RiZIKONUN GERGEKLESMESi VE TAZMINATIN ODENMESI

1. Riziko gergeklestiginde, Kasko Sigorta Sirketi'nin yetkili kilacagi eksper tarafindan yapilacak
degerlendirme neticesinde bir Kaza veya Hirsizlik sonucunda, aracin onarim kabul etmez bir
hale geldiginin tespit edilmesi ve tam hasara ugramis oldugunun belgelenmis olmasi
gerekmektedir.

2. Police kapsaminda saglanan teminatlardan kaynaklanan tazminat talepleri ile ilgili tim
islemler icin gecikmeksizin Ust kisimda adres ve telefonlari yer alan BNP Paribas Cardif
Sigorta A.$.’ye basvuruda bulununuz. Hak sahipleri, rizikonun gergeklestigini 6grendigi
tarinten itibaren durumu gecikmeksizin BNP Paribas Cardif Sigorta A.S.’'ye bildirmekle
yukumladar.

3. Tazminat 6demesinin yapilabilmesi icin BNP Paribas Cardif Sigorta A.S. tarafindan talep
edilecek olan ilgili teminatlara ait hasar evraklari www.bnpparibascardif.com.tr internet
adresinden veya 444 9876 Numarali BNP Paribas Cardif Sigorta A.$. Cagri Merkezi'nden
temin edilebilir.

4. Aracg’in, Ara¢ Deger Koruma Sigortasi Policesi kapsaminda karsilanan rizikolardan herhangi
birisine maruz kalmasi sonucunda hasar durumunu tevsik eden evraklarin tamamlanmasini
muteakiben BNP Paribas Cardif Sigorta tarafindan yapilacak tazminat 6demesi Police’de
Sigorta Bedeli olarak belirtilen meblagd kadar olacaktir.

5. Arag Deger Koruma Sigortasi Poligesi kapsamina alinan Arag’in galinmasi halinde, Emniyet
Mudurlugu Oto Hirsizhk Masasi’'na ihbar yapilmis, Karayollari Trafik Yonetmeligi'nin 43 ve
44. maddeleri geregi Trafik Sube Mudurligu tarafindan kaydinin silinmesi talep edilmis ve
Kara Tagitlari Kasko Sigortasi Genel Sartlari 3.3.3 madde 2. sikki geregi 30 gun dolmasi
sebebiyle Vergi Dairesi Mudurligu’nden Ara¢’in maliye kaydi silindigine iligkin kaseli tescil
belgesi aslinin alinmasi amaciyla gerekmektedir.

6. Arac Deger Koruma Sigortasi Policesi kapsaminda teminat altina alinan rizikolardan herhangi
birisinin meydana gelmesi halinde, asagida yer alan belgelerin Sigortali tarafindan BNP
Paribas Cardif Sigorta A.S’ye iletiimesinin ardindan Police’de belirlenen sigorta bedeli BNP
Paribas Cardif Sigorta A.S. tarafindan Sigortal’ya ddenecektir:

a) Tazminat Talep Dilekgesi,

b) Arag Deger Koruma Sigortasi Poligce fotokopisi,

¢) Hasar aninda sahip olunan Kasko Sigortasi Poligesi fotokopisi,
d) Eksper Raporu,
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e) Kasko Sirketince imzalanarak iletilen tazminat makbuzu fotokopisi,

f) Kimlik belgesi sureti,

g) Trafikten cekme belgesi,

h) Hirsizhk durumunda calinti kasesini havi tescil belgesi asli,

i) Hirsizlik durumunda ilk miracaat mahalli Emniyet Mudurligu Oto Hirsizlik Masasindan
alinacak Arac’in ve faillerin bulunamadigina dair belge,

j) BNP Paribas Cardif Sigorta A.$. tarafindan gerek goéruldtugu takdirde talep edilebilecek
diger dokimanlar,

H. SIKAYET VE BILGI TALEPLERI

BNP Paribas Cardif Sigorta A.S. Sigorta Tahkim Komisyonu uyesidir. Sigorta Acentesi' nin
police/katilim sertifikasi diizenleme ve tahsilat yapma yetkisi vardir.

Sigortaya iligkin her tirlt bilgi talepleri ve sikayetler icin Meclis’i Mebusan Cad. No:57 34427
Findikli/istanbul adresinden ve 444 98 76 numarali telefondan BNP Paribas Cardif Sigorta
A.S.'ye basvuruda bulunulabilir. Sigortaci, bagvurunun kendisine ulasmasindan itibaren 15 is
gunu icinde talepleri cevaplandirmak zorundadir.

Sozlesmeniz kapsaminda sikayet ve itirazlariniz igin uyusmazIik tutarina gore tuketici
mahkemesine veya tuketici hakem heyetine bagvuruda bulunabilirsiniz.
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